
保護者向け 

 

1 

 

令和２年４月９日  

 

緊急事態宣言に伴う保育園等の臨時休園についてのＱ＆Ａ  

 

柏市保育運営課  

 

Ｑ１  通知に記載のある業種以外は，社会生活を維持する上で必要

な事業と認められないのですか。  

Ａ１  基本的には家庭保育をお願いします。ただし，急な決定で，

例示してある職種以外でも，どうしても会社を休めない状況で

あったり，経済的に困難な場合などもあろうかと思います。そ

の場合は申立書をご提出の上，各施設とご相談ください。しか

し，緊急事態である今，いわゆる三密を作りやすい環境の中で

の保育です。各施設に対しては，消毒や体調チェックのご協力

などもお願いしていますが，感染のリスクがなくなるわけでは

ありません。お子さんを守り，保護者の皆さんやその家族を守

る意味でも，家庭内や会社と調整の上できうる限り登園の回数

を減らせるよう，ご協力お願いします。  

 

Ｑ２  両親どちらかが，在宅勤務やテレワークの場合は特別保育を

お願いできますか  

Ａ２  家庭保育をお願いします。  

 

Ｑ３  なぜ園の判断なのですか。柏市内で対応が違うことは不公平

ではないですか。  

Ａ３  今回職種は例示しましたが，急な休園で対応がすぐには出来

ない，生活が困窮するなどの理由で特別保育が必要な方もいら

っしゃるかと思います。そのためお子さんや，その後家庭の様

子をよくご存じの園に判断を委ねることで，より皆さんに寄り

添った対応ができると考えています。しかしながら，今回の措

置は何よりもお子さんの命を守るための対応であることをご理

解いただき，会社や家庭内での調整を進めていただき一日でも
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登園を減らせるよう，ご協力をお願いいたします。  

 

Ｑ４  保育料等は返還されますか。また，もともと登園予定のない

日（土曜日等）も保育料返還の対象になりますか。  

Ａ４  今回の臨時休園の対応の中では，登園しなかった日に応じて

返金する予定ですが，詳細は後日通知いたします。  

 

Ｑ５  特別保育利用申立書を２営業日前に提出できなかったのです

が，急に保育が必要となりました。どうすればよいですか。  

Ａ５  まずは各施設にご相談ください。給食の食材や保育士の配置

の関係でお弁当の持ち込みや保育時間等のご相談をする場合が

ありますのでご了承ください。  

 

Ｑ６  特別保育利用申立書の勤務先電話番号は記載しなければいけ

ないですか。  

Ａ６  勤務状況について勤務先に確認する場合があります。回答し

ていただける部署やご担当の方の連絡先をご記入ください。  

 

Ｑ７  勤務先担当者にはどのようなことを確認するのですか。  

Ａ７  保育施設が特別保育を行う上で確認が必要な内容をお伺いい

たします。  

 

Ｑ８  認定こども園の１号認定や，認可外保育施設も休園ですか。  

Ａ８  ２号及び３号認定の園児との整合性等を鑑みた判断を各施設

にお願いしています。各施設へお問合せください。  

以上  

  


